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ODPOWIEDZ NA PYTANIA

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego, ktérego przedmiotem zamoéwienia jest ,Dostawa licencji i wdrozenie
oprogramowania i sprzetu informatycznego, przeprowadzenie modernizacji systeméw
dziedzinowych, uruchomienie e-ustug publicznych”,

Na podstawie art. 38 ust. 1, 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2017 poz. 1579 i 2018) w zwigzku z pytaniem Wykonawcy o
wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkdw zamdwienia, Zamawiajacy przekazuje
wyjasnienie w ww. postepowaniu.

Pytanie 1.

Po udzieleniu odpowiedzi, zmieniono § 8 Gwarancja, ust. 3, projektu Umowy, na
nastepujacy.

Gwarancja obejmuje gwarancje ergonomii interfejsu uzytkownika dostarczonego
oprogramowania, co oznacza, ze w przypadku problemu z korzystania z systemu Wykonawca
Swiadczy wszelkie wsparcie dla uzytkownikow systemu (wsparcie techniczne, merytoryczne,
konsultacje) w przypadku wystgpienia problemdw z wykonaniem operacji, wykrytych btedéw
i wad systemow, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci w celu utrzymania
poprawnej pracy przedmiotu zamdwienia zgodnego z wymaganiami zamowienia, oraz
gwarancje adekwatnosci oprogramowania, ktdra oznacza mozliwo$¢ dokonania aktualizacji
do najnowszej wersji oprogramowania wraz z niezbednymi subskrypcjami w catym okresie
gwarancji.

Caty czas uwazamy, iz zmodyfikowane zapisy §8 nie jednoznacznie okreslajg, na jaki
okres, Wykonawca skiadajgcy oferte do Czesci II, ma udzieli¢ wsparcia dla Modutéw
wirtualizacji i backupu danych.

Zapisy §8 dotyczg obu czesci postepowania, a dodatkowo, w przypadku Czesci II, nie
tak jak w Czesci I, Zamawiajacy nie zastosowat kryterium poza cenowego odnoszace sie do
wydtuzonego terminu gwarancji udzielanej przez wykonawce Czesci II.



Ust. 3 §8 Umowy nie powinien zatem wigzac ze sobg czasOw gwarancji przyznanej
przez Wykonawce Czesci I oraz wykonawcy Czesci II.

Chyba, ze wsparcie dla Modutéw wirtualizacji i backupu danych zostanie powigzane z
okresem obligatoryjnej gwarancji okreSlonej przez Zamawiajgcego dla  sprzetu
komputerowego w SIWZ. (czyli 60-mcy).

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze wymaga dla Modutdw wirtualizacji i
backupu danych wparcia przez caty okres obowigzywania gwarancji na sprzet komputerowy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy, ze gwarancja dla Modutow
wirtualizacji i backupu danych jest powigzana z okresem obligatoryjnej gwarancji okreslonej
przez Zamawiajacego dla sprzetu komputerowego w SIWZ i tym samym nie wprowadza
zadnych zmian do SIWZ. Zamawiajgcy wskazuje, ze Czes¢ I i II sg rozdzielne, posiadaja
osobne wzory umdw i nie nalezy ich taczy¢. Tym samym jednoznacznie wskazujemy, ze
okres gwarancji na wszystkie elementy zamodwienia w Czesci II wynosi min. 60 miesiecy, za
wyjatkiem pkt. 4 Wyposazenie serwerowni - zakup UPS, dla ktdrego wskazano krotszy
minimalny okres gwarandji.

Z powazaniem




